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Immer auf dem Sprung: Zeitmanager wissen, wo sie den Hebel

ansetzen missen, und lésen Probleme in kurzer Zeit.

| ZEITMANAGER

In hundert

Tagen

zum Erfolg

Verschiedene Krisen im Lebenszyklus eines
Unternehmens erfordern schnelle und kompetente
Hilfe. Ein Manager auf Zeit verspricht, akute Probleme
schnell und zielorientiert zu losen. Die erfahrenen
Profis kénnen auch bei Untemehmensgriindungen

wertvolle Impulse geben.

Er hatte sich alles so schon vor-
gestellt: die Beine hochlegen,
auf dem Sofa sitzen und ent-
spannt den Wirtschaftsteil der
Tageszeitung lesen. Dabei wiir-
de er sich noch iiberlegen, wie er
seine stattliche Abfindung am
besten anlegen kdnnte. So in

e s

etwa plante der ehemalige Ge-
schiftsfiihrer eines Software-
unternechmens, Gerd Steffen, sei-
nen vorzeitigen Ruhestand. Weil
seine Firma von einem hollandi-
schen Unternehmen geschluckt
wurde, musste er gehen. Angeb-
lich passte er trotz langjdhriger

Mitarbeit in der Chefetage nicht
mehr ins neue Konzept.

Fiinf Jahre sind seit dem un-
freiwilligen Ausstieg des heute
58-Jihrigen vergangen, doch von
Beine hochlegen konnte nicht im
Geringsten die Rede sein. Es kam
ndmlich ganz anders. Er merkte
schnell, dass seine Erfahrungen
an anderer Stelle sehr begehrt
waren. Steffen machte sich des-
halb selbststéindig und startete
eine ,zweite* Karriere als Zeit-
manager.

Uber eine Managervermitt-
lung erhielt er immer wieder zeit-
lich befristete Auftriige, wie bei-
spielsweise ein Einsatz bei einem
Helmstedter Stromerzeuger. Er
sollte die Marktpositionierung
des Unternehmens sichern und
dafiir erwarteten seine Auftrag-
geber schnelle Entscheidungen.
Er beschloss kurzerhand die
Griindung eines Call Centers. Da-
mit sorgte er fiir zufriedene Kun-
den im mittlerweile sehr turbu-
lenten Stromgeschaft und schuf
noch zusétzlich tiber 80 neue Ar-
beitsplitze.

Der scheinbare , Knick* in sei-
ner Karriere hat ihm
offensichtlich nicht
geschadet. ,Heute
bin ich froh, dass es
so gekommen ist“,
stellt der Interims-
manager zufrieden
fest. Was er beson-
ders liebt, sind die
immer wieder neuen
Einsatzgebiete in
unterschiedlichen
Betrieben und Re-
gionen. Denn im
Durchschnitt wird
ein Zeitmanager al-
le elf Monate auf ei-
nen neuen Posten berufen.

Mit allen Wassern
gewaschen

Bei der Neugestaltung der Ver-
triehswege des kriselnden Un-
ternehmens wie auch bei der Mo-
tivation der Mitarbeiter kamen
ihm die Erfahrungen zugute, die
er in den vielen Jahren als Ge-
schiftsfithrer gesammelt hatte.
»In meiner Funktion muss man
sehr schnell neue Strategien um-
setzen und die Beteiligten von
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Nach dem Karriere-
knick auf Erfolgskurs:
Zeitmanager
Gerd Steffen.

der Notwendigkeit iiberzeugen®,
beschreibt Steffen seine Titigkeit.
Das kdnnen Anfinger nicht
schaffen, denn zum Anforde-
rungsprofil der Problemloser
gehoren Fiihrungs- und Lebens-
erfahrung ebenso wie ein hohes
MaR an Sozialkompetenz.

Erfahrung also als das grofte
Kapital der Zeitmanager, die
tiberall nur an ihren Erfolgen ge-
messen werden. Das gilt auch im-
mer dann, wenn ein Banken-
konsortium im Sanierungsfall
einen soliden und mit allen Was-
sern gewaschenen Manager ein-
setzt, der voriibergehend die
Geschaftsleitung einer Problem-
firma iibernehmen soll. Neben
solchen recht kritischen Fillen
gehoren vor allem befristete Ge-
schilftsleitungen, etwa bei einem
Eigentiimerwechsel oder einer
noch ungekldrten Nachfolge-
situation, zu den typischen Auf-
gaben der so genannten Trouble-
shooter.

Deutsche Unternehmen ha-
ben mittlerweile auch gelernt,
dass Projektarbeit nicht unbe-
dingt die Festanstellung eines Ge-
schiftsfiihrers er-
fordert. Deshalb
sind sie auch immer
ofter dazu bereit,
nur fiir eine speziel-
le Aufgabe einen
Manager auf Zeit
ins Haus zu holen.
Hinzu kommt: Die
befristet engagierten
Fiihrungskrifte se-
hen oft viel eher An-
satzmoglichkeiten
zur Verbesserung
als die betriebsblin-
de Crew vor Ort.
Produkteinfiihrun-
gen oder die Installation von neu-
en IT-Systemen sind weitere Bei-
spiele fiir solche Einsdtze. Nach
einer gelungenen Umsetzung ver-
lasst der temporire Projektleiter
das Unternehmen wieder und
kann eine Referenz mehr in sei-
ne Kartei schreiben.

Neben namhaften Unterneh-
mensberatungen wie McKinsey
spezialisieren sich immer haufi-
ger auch kleinere Beratungsfir-
men auf die kurzfristige Ver-
mittlung von Fiihrungskraften.
So auch der ehemalige Unter-



nehmensberater Dr.
Anselm Gorres, der
sclbst als Sanierer
und Umstrukturierer
in den neuen Bun-
deslindern Projekt-
arbeiten fiir die Treu-
hand leistete. Mit sei-
ner vor drei Jahren
gegriindeten ZMM
Zeitmanagement
Miinchen GmbH,
versucht er heute,
das nach seiner Mei-
nung ,unvorstellbar
grofle und viel zu we-
nig genutzte Know-how von er-
fahrenen Geschiftsleuten® an
den Mann zu bringen.

Brandloscher
in einem Pool

Die Personalpolitik der vergan-
genen Jahre sorgte dafiir, dass
geniigend Freie auf dem Markt
sind. Eigentlich miisste fiir deren
Fahigkeiten auch geniigend
Nachfrage vorhanden sein. Doch
Gorres beklagt die meist viel zu
starren Strukturen in den Be-
triecben. Diese fiihren nach sei-
ner Beobachtung dazu, dass Un-
ternehmer selbst noch in fast aus-
sichtslosen Situationen auf die
Hilfe von auRen verzichten. ., Die
Feuerwehr wird meistens erst
dann gerufen, wenn es schon
lichterloh brennt“, beschreibt
Gérres die Situation.

ZMM steht mit einem Pool
von 300 Zeitmanagern in lau-
fendem Kontakt. Deren Be-
schiaftigung unterscheidet sich
von dem klassischen Modell der
Zeitarbeitsfirmen dadurch, dass
kein Angestelltenverhiltnis be-
steht, sondern alle Experten als
so genannte Freelancer arbeiten.
Den groRten Vorteil eines Zeit-
managers gegeniiber einer Fest-
anstellung sieht Gérres in der
flexibleren Einsatzfihigkeit:
»Meistens kénnen wir den pas-
senden Mann schon binnen we-
niger Tage an ein Unternehmen
vermitteln.“ ,,Sie bekommen, was
Sie sehen, und Sie bezahlen was
Sie bekommen®, lautet der Ver-
kaufsslogan fiir seine Vermitt-
lungsgeschiifte.

Wie viel ein Interimsmanager
kostet, hangt sehr stark von der

Schwért auf die
Qualitéten seiner
Troubleshooter:
Dr. Anselm Gdrres.

Art der Aufgabe
und auch der Grifie
des Unternehmens
ab. Im Durchschnitt
muss der Auftrag-
geber mit einem Ta-
gessatz zwischen
1500 und 4500
Mark fiir die schnel-
le Problemlésung
rechnen. Davon le-
ben auch Vermitt-
ler wie Gorres, denn
zwischen 20 und 35
Prozent des Ho-
norars flieBt in ihre
Tasche. Fiir diese attraktive Be-
zahlung wird Leistung pur ver-
langt, doch das sind die ehema-
ligen Geschiftsfiihrer gewohnt.

.Wenn Sie eine Unterneh-
mensberatung beauftragen, wer-
den meist Analysen tiber Analy-
sen gemacht. Ein Zeitmanager
packt jedoch sofort an und trifft
Entscheidungen®, unterstreicht
Gorres die besonderen Qualité-
ten seiner Partner. Ein fest ange-
stellter Geschiéftsfiihrer bekommt
in aller Regel 100 Tage Schon-
frist, wahrend ein Mann aus sei-
nem Pool die Probleme in dieser
Zeit schon geldst haben muss.
Ein weiterer Pluspunkt: Bringt
der Neue nicht die erwarteten
Impulse, kann er ohne grofle For-
malitdten wieder entlassen oder
ausgetauscht werden. Doch das
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kommt in den seltensten Fillen
vor, schwort Gorres.

Grofde Nachfrage
durch Start-ups

Dienstleister wie die ZMM
GmbH gibt es erst seit knapp
zehn Jahren, aber trotzdem zeich-
net sich in der Branche schon ei-
ne Verlagerung der Einsatz-
schwerpunkte ab. Noch vor fiinf
Jahren waren die Hauptauftrag-
geber hauptséchlich ostdeutsche
Betriebe und mittelstindische
Firmen mit geringer technologi-
scher Ausrichtung. Heute fragen
vor allem Geschiftsgriinder aus
den Boombranchen wie Inter-
net-Start-ups, Call Center und
Medienunternehmen nach dem
Know-how von erfahrenen Ma-
nagern.

Bei einer dieser aufstrebenden
Gesellschaften hat derzeit auch
Gerd Steffen den Auftrag, das
noch junge Unternehmen fit fiir
die Zukunft zu machen. Er ma-
nagt in einer Projektgruppe die
Vorbereitung fiir den Borsen-
gang. Ein wenig skeptisch seien
die noch recht ,griinen® Anfin-
ger gegeniiber der Leistungs-
fahigkeit eines knapp 60-Jéhri-
gen schon.  Aber meine Ideen
und Analysen finden bei allen
Akzeptanz®, sagt der immer un-
ter Strom stehende Steffen. [l
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Hier helfen Zeitmanager

@ Standortverlagerungen
@ Start-ups

Das bringen sie mit
@ Linienerfahrung
@ Branchenerfahrung

@® hohe Einsatzbereitschaft
@® Mobilitat

@® Belastbarkeit

@ Entscheidungsfreude

@ souveranes Auftreten

WER WO GEBRAUCHT WIRD

@ Uberbriickung von FUhrungsvakanzen

@ Projektmanagement/Projektsteuerung (z. B. bei der
Neueinfihrung von [T-Systemen)

@ Erdffnung von neuen Vertriebswegen

® umfassende Sanierung und Restrukturierung
@ Eigentumswechsel von Firmen oder Firmenteilen

@ Insiderkenntnisse aus mehreren Unternehmen

S

Quelle: ZMM GmbH
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